
INFORMACIÓN SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES  

1. ¿Quién es el responsable del tratamiento de sus datos? 

CONFEDERACION ESPAÑOLA DE AGENCIAS DE VIAJES 

C/ DIEGO DE LEON,47. OFICINA 27., 28006 - MADRID, MADRID 

918388536 

ceav@ceav.info 

2. ¿Con qué finalidad tratamos sus datos personales? 

Sus datos podrán ser tratados para la finalidad de gestión del Sistema Interno de 
Información y Defensa del Informante de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora 
de la protección de las personas que informen sobre infracciones normativas y de 
lucha contra la corrupción. 

3. ¿Cuál es la legitimación para el tratamiento de sus datos? 

Le indicamos que la base legal para el tratamiento de sus datos es el cumplimiento 
de la obligación legal incluida en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la 
protección de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha 
contra la corrupción. 

4. ¿Por cuánto tiempo conservaremos sus datos? 

Los datos se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad 
para la que se han recabado y para determinar las posibles responsabilidades que 
se pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos. 

5. ¿A qué destinatarios se comunicarán sus datos? 

Los datos personales generados por esta actividad de tratamiento, durante la 
gestión de su reclamación en la organización, pueden ser comunicados, en su 
caso, al Ministerio Fiscal, los órganos jurisdiccionales y/o a las Fuerzas y Cuerpos 
de Seguridad del Estado y autoridad administrativa competente en el marco de la 
investigación penal, disciplinaria o sancionadora.  

6. Transferencias de datos a terceros países 

No están previstas transferencias de datos a terceros países. 

7. ¿Cuáles son sus derechos cuando nos facilita sus datos? 

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmación sobre si en la organización 
estamos tratando datos personales que les conciernan, o no. 



Las personas interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales, así 
como a solicitar la rectificación de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su 
supresión cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los 
fines que fueron recogidos. 

En determinadas circunstancias, los interesados podrán solicitar la limitación del 
tratamiento de sus datos, en cuyo caso únicamente los conservaremos para el 
ejercicio o la defensa de reclamaciones. 

En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situación 
particular, los interesados podrán oponerse al tratamiento de sus datos. En este 
caso, el responsable del tratamiento dejará de tratar los datos, salvo por motivos 
legítimos imperiosos, o el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones. 

Podrá ejercitar materialmente sus derechos de la siguiente forma: dirigiéndose a la 
dirección de correo: indicada en el primer apartado relativo a los datos del 
responsable del tratamiento. Si ha otorgado su consentimiento para alguna 
finalidad concreta, tiene derecho a retirar el consentimiento otorgado en cualquier 
momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el 
consentimiento previo a su retirada. 

En caso de que sienta vulnerados sus derechos en lo concerniente a la protección 
de sus datos personales, especialmente cuando no haya obtenido satisfacción en 
el ejercicio de sus derechos, puede presentar una reclamación ante la Autoridad de 
Control en materia de Protección de Datos competente a través de su sitio web: 
www.aepd.es. 

8. ¿Cómo hemos obtenido sus datos? 

Los datos personales que tratamos en la organización proceden del propio 
interesado/informante o de terceros. 

9. Categoría de datos objeto de tratamiento 

Podrán tratarse Datos de carácter identificativo, características personales, 
circunstancias sociales, datos académicos y profesionales, detalles del empleo, 
datos especialmente protegidos como pueden ser datos relativos a la salud o a la 
vida sexual y orientación sexual de una persona física; así como otros datos 
recogidos en la denuncia. 

 


