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Estimados amigos y colaboradores:

Bienvenidos a una nueva entrega del OBSERVATORIO AEREO, la publicacion técnica creada
por RECLAMA TRAVEL. Llegamos a este nUmero de agosto tras el excelente recibimiento de
nuestras ediciones anteriores, consoliddndonos como vuestro radar analitico y de inteligencia
operativa de referencia indiscutible en todo el sector turistico nacional.

El mes de julio de 2026 ha constituido un periodo de exigencia e intensidad histérica para la
aviacion comercial. Tras auditar minuciosamente 185.988 vuelos en nuestra base de datos,
las cifras constatan el formidable dinamismo de nuestras infraestructuras, pero también la
severa tension a la que se ven sometidas las aerolineas en plena campana estival. En este
ndmero de agosto desglosamos como el encarecimiento global del queroseno impacta
directamente en los mdrgenes de los grandes grupos aéreos europeos, el récord de llegadas
internacionales y una radiografia de puntualidad donde mds de 48.000 vuelos sufrieron
demoras superiores a 15 minutos en la red espafola. Asimismo, analizamos en profundidad
los cuellos de botella en aeropuertos clave como Palma de Mallorca, Madrid-Barajas y
Barcelona-El Prat, contrastando el rendimiento operativo de los operadores regulares.

Detrds de cada estadistica de retraso o cancelacidon no hay simples porcentajes; hay
vigjeros frustrados en los mostradores y reservas complejas que requieren soluciones
inmediatas. Aqui es donde la alianza estratégica con RECLAMA TRAVEL adquiere un valor
determinante para vuestra actividad diaria. Como vuestro proveedor de confianza y lider en
el segmento B2B para la defensa de los derechos del pasajero bajo el Reglamento (CE)
261/2004, convertimos las incidencias operativas en una potente herramienta de fidelizacion y
en una via solida de ingresos atipicos para vuestro negocio. Con nuestro departamento
juridico propio y tecnologia avanzada de monitorizacidon de vuelos en tiempo real,
garantizamos que ante cualquier alteracion vuestra agencia ofrezca siempre una respuesta
impecable, gratuita y resolutiva para el cliente final.

Gracias por volar con nosotros.
Observatorio Aéreo
Agosto de 2026.

A . El presente andlisis estadistico ha sido elaborado por el
PAGS 06-07 Rutas Yy operaciones degortomento de Data Analytics de RECLAMA TRAVEL a chm)rtir de
una muestra propia de 185.988 vuelos de julio de 2026. Los
b indicadores de puntualidad y operatividad aqui expuestos
PAGS 08-09 Aerolineas presentan un moFr)gen de erroryestipmodo del iO,S%% resgecto a
las fuentes oficiales del sector, gracias a nuestra metodologia
. i de procesamiento y cruce de datos en tiempo real.
PAGS10-12 Cancelaciones y retrasos
RECLAMA TRAVEL declina cualquier responsabilidad derivada del
uso de esta informacion para fines comerciales o legales
pAG 14 Curiosidades externos, asi como de posibles erratas tipogrdficas o
variaciones en los datos de terceros. Esta publicacion tiene un
cardcter exclusivamente informativo para los profesionales de

PAGS15-17 Aeropuertos agencias de vigjes.
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X Actualidad aérea

Desafio financiero global.
Margenes acreos bajo presion

El encarecimiento del queroseno impacta directamente en los resultados del verano

La campana estival de 2026 consolida una paradoja financiera en el transporte aéreo internacional:
niveles historicos de ingresos brutos conviven con un estrechamiento severo de los mdrgenes netos. La
prolongada inestabilidad en las rutas de suministro y la cotizacion elevada del combustible de aviacion
han situado los costes energéticos entre el 30% y el 35% del gasto operativo total de las aerolineas,
obligando a una reestructuracion de la capacidad programada.

International Airlines Group (IAG) reportoé un
incremento del 7,8% en sus ingresos totales,
alcanzando los 15.400 millones de euros en el
semestre, gracias al soélido rendimiento del largo
radio hacia el Atldntico Norte y Latinoamérica. No
obstante, los costes operativos totales
aumentaron un 9,2%, impulsados por la factura
del carburante y los convenios salariales. El
beneficio operativo se situd en 1.350 millones de
euros, reflejando una ligera contraccion de
margenes frente al ejercicio anterior, mitigada en
parte por coberturas financieras (hedging) sobre
el 72% de sus necesidades energéticas.

Air France-KLM presenta un escenario mds
tensionado. El holding franco-holandés registrd
ingresos por valor de 14800 millones de euros,
pero su beneficio operativo se redujo un 14%,
cerrando en 680 millones. El grupo ha sufrido de
forma directa el encarecimiento de las rutas
hacia Asia oriental debido a los desvios del
espacio aéreo en Oriente Medio, sumado a una
politica de coberturas de combustible menos
agresiva que la de sus competidores directos.

Por su parte, Turkish Airlines continla expandiendo su cuota de mercado con ingresos que
superaron los 10.900 millones de euros, un 11% mas interanual. Su beneficio neto alcanzé los 920
millones, respaldado por costes laborales competitivos en su hub de Estambul y una potente
diversificacion entre trafico de conexion y operaciones de carga aérea (Turkish Cargo), lo que
amortigua el repunte del queroseno.

En el segmento de bajo coste, Ryanair facturd 7.600 millones de euros durante el trimestre central del
verano, elevando su tréfico un 9%. Pese a ello, su beneficio neto cayé un 16% hasta los 1150 millones. El
incremento del 18% en el coste unitario del combustible y la presion a la baja en las tarifas medias de
dltima hora han limitado la rentabilidad por pasajero de la aerolinea irlandesa.
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X Actualidad aérea

Espacio Schengen comun.
Nuevo impacto en Espaina

La normativa comunitaria refuerza la fluidez
fronteriza y el control turistico

El espacio Schengen constituye el area de libre
circulacion mds amplia del mundo, integrada por
29 naciones europeas que han suprimido los
controles sistemdaticos en sus fronteras interiores
comunes. Este marco normativo permite que mas
de 400 millones de ciudadanos y visitantes
transiten libremente  sin  someterse a
inspecciones aduaneras internas, rigiéndose por
una politica de visados unificada.

Para Espana, pais receptor lider en la Union
Europeaq, el funcionamiento del tratado resulta un
pilar estructural en la gestion de sus
infraestructuras aeroportuarias. Mdas del 65% del
trafico de pasajeros registrado en la red de Aena
procede de rutas intra-Schengen. La plena
integracion de Bulgaria y Rumania por via aérea
ha simplificado los flujos de llegada, reduciendo
tiempos de espera en plataforma y optimizando
los recursos de seguridad. La progresiva
implantacion del Sistema de Entradas y Salidas
(EES) en fronteras exteriores refuerza la
trazabilidad de vigjeros extracomunitarios sin
comprometer la agilidad de los grandes hubs
nacionales.

Quincena critica estival.
Récord operativo en agoslo

Los primeros quince dias registran maxima
ocupacioén y tensiones puntuales

La primera quincena de agosto de 2026 ha marcado el
periodo de mayor intensidad operativa del afio en el
espacio aéreo espanol. Durante estos quince dias se han
registrado mds de 128.000 movimientos comerciales en
los aeropuertos de la red de Aenag, con picos diarios que
superaron las 6.800 operaciones en fines de semana clave
como el cambio de quincena.

La demanda vacacional hacia los archipiélagos y la
costa mediterrénea ha situado el factor de ocupacion en
un 91,2%. No obstante, la saturacion del espacio aéreo en
el centro del continente europeo vy la escasez de slots en
grandes nodos de transferencia han generado demoras
reactivas en las dltimas rotaciones del dia, afectando
principalmente a los vuelos de corto y medio radio. La
gestion preventiva de las aerolineas en la asignacion de
flotas ha permitido contener las cancelaciones
estructurales por debajo del 0,4% del total programado.
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X Actualidad aérea

Reécord internacional historico.
Espana lidera las llegadas

La conectividad exterior impulsa cifras sin precedentes durante la campana estival

La temporada de verano de 2026 confirma la posicion de Espafia como el principal receptor de
trafico aéreo internacional del sur de Europa. Los datos consolidados de la red de Aena reflejan una
oferta de asientos programados hacia aeropuertos espafioles que supera los 138 millones de plazas,
lo que representa un incremento del 6,8% respecto al mismo periodo del afno anterior. La reactivacion
de mercados emisores tradicionales, sumada a la diversificacion de rutas directas de largo radio,
sostiene un factor de ocupaciéon medio del 88,4% en los vuelos internacionales.

Reino Unido se mantiene como
el primer mercado emisor hacia
los destinos espanoles,
acumulando mdés de 32 millones
de plazas programadas (+54%
interanual). Las conexiones punto
a punto hacia los archipiélagos
balear y canario, junto con la
cuenca mediterranea (Malaga,
Alicante y Valencia), concentran
el 72% de este volumen, operado
principalmente por aerolineas de
bajo coste y operadores chdrter
britanicos.

Alemania consolida la
segunda posicion con 19,5
millones de asientos
programados, |0 que supone
un crecimiento del 4,9%. El
tréfico germano muestra un
comportamiento  homogéneo,
destacando el refuerzo de
frecuencias hacia Palma de
Mallorca (PMI) e Ibiza (IBZ), asi
como el mantenimiento de
enlaces estratégicos directos
con Madrid-Barajas (MAD) y
Barcelona-El Prat (BCN) para
trafico corporativo y de enlace.

Francia e Italia se sitian en el tercer y cuarto escalén emisor, registrando 11,8 y 10,2 millones de
asientos respectivamente. Ambos mercados presentan crecimientos superiores al 7%, impulsados por
la capilaridad de las conexiones transversales de companias como Vueling, Ryanair y Volotea desde
ciudades intermedias como Lyon, Marsella, Milan y N&poles.

El mercado transatléntico procedente de Estados Unidos protagoniza el incremento relativo mas
notable de la temporada, superando los 4,6 millones de asientos ofertados (+12,3%). La apertura y
consolidacion de vuelos directos estacionales hacia nodos peninsulares como Mdlaga y Valencia, junto
con el refuerzo de las frecuencias diarias hacia Madrid y Barcelona por parte de operadoras
estadounidenses (Delta, United y American Airlines) e Iberia, dinamizan la llegada de viajeros de alto
poder adquisitivo hacia el mercado receptor espafnol.
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X Rutas y operaciones

El pulso del verano. Radiografia de rutas

Las conexiones insulares y los corredores europeos lideran la actividad aérea estival

El despliegue operativo de julio de 2026
confirma una intensa concentracion del trafico
aéreo en los corredores turisticos e interinsulares
espafoles. En el dmbito doméstico, la ruta entre
Las Palmas de Gran Canaria y Tenerife Norte
encabeza el volumen nacional con 785 vuelos
programados, seguida de cerca por el trayecto
de regreso Tenerife Norte a Las Palmas con 781
operacionesy el eje peninsular Barcelona a Palma
de Mallorca con 776 enlaces.

En el mercado continental con origen y destino
en Espana, la conexion Madrid a Lisboa lidera la
tabla con 561 frecuencias mensuales, igualada
exactamente por el trayecto inverso Lisboa a
Madrid. Asimismo, el gran corredor vacacional
directo entre Palma de Mallorca y Dusseldorf
alcanza 529 operaciones. En términos de
puntualidad (OTP), destacan rutas de nicho
como Almeria a Melillo, con un 932% de

cumplimiento horario, y Oviedo a Valencia, con un
92,7%. En Europa, el enlace internacional regular
Glasgow Prestwick a Tenerife Sur alcanza una
excelencia del 96,8%.
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Puntos negros estivales.
Rutas con retrasos

La saturacién de plataformas en los
archipiélagos tensiona las rotaciones

La alta densidad de movimientos durante las
semanas centrales del verano ha generado
tensiones operativas severas en determinadas
rutas estratégicas. En el trafico nacional, el
trayecto entre Tenerife Norte y Las Palmas
acumula el mayor nUmero de demoras superiores
a 15 minutos, registrando 303 vuelos afectados
sobre un total de 781 frecuencias, o que situa su
puntualidad en un ajustado 57,0%.

Le siguen las conexiones Palma de Mallorca a
Barcelona, con 242 retrasos (57,5% OTP), y Palma
de Mallorca a Madrid, con 229 demoras (56,7%
OTP). La operativa interinsular entre Lanzarote y
Las Palmas también sufre con 220 vuelos
demorados. En el espacio europeo, el vuelo Palma
de Mallorca a Mdnchester es el mds castigado,
con 209 retrasos en 385 operaciones y un OTP
critico del 26,8%. Asimismo, las concurridas
conexiones regulares entre Lisboa y Madrid sufren
mdas de 200 demoras por sentido, reflejando
claramente el impacto directo del trdfico
acumulado sobre los corredores turisticos
espanoles de mayor densidad operativa.
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Top 5 en rutas y operaciones

MAD» BCN
MAD»PMI
BCN » PMI

MAD » AGP
MAD»LPA

BIO » MAD
VGO » MAD
SCQ» MAD
OVD» MAD
MAD» LCG

MAD» PMI
MAD» BCN
PMI»BCN
MAD »TFN
MAD»LPA

MAD» BCN
PMI»MAD
VLC»MAD
IBZ»BCN
MAH»BCN

Trafico, puntualidad, retrasos y cancelaciones

CON ORIGEN ESPANA

z Espafa > >~ Europa N

Volumen de tréfico (vuelos totales)

2.680 598

1.620 512

=340 aso |

1.285 465

Mayor indice de puntualidad (OTP)
94,6% 89,8%

94,1% | 89,1%

93,2% 88,5%

92,4% | 87,4%

91,8% 86,9%

Mayor niimero de retrasos (>15 min)

354 138

242 N4

Mayor nimero de cancelaciones
28 18

15 14

10 9

Top rutas y operaciones (Juic 2026)

Puntualidad Retrasos

ES BIO » MAD (Biloco » Madrid)
EU MAD » ZRH (Madrid » Zurich)

94.6%
97.7%

MAD» LHR

BCN» CDG
MAD»CDG
BCN» AMS

PMI»DUS

MAD»ZRH
MAD»FRA
BCN»MUC
MAD» VIE

AGP»LGW

MAD»LHR
BCN»CDG
MAD»CDG
BCN» AMS
PMI»DUS

MAD»LHR
BCN»CDG
MAD»FRA
BCN» AMS
MAD» ORY

ES MAD » PMI (Madrid » Palma)
EUMAD » LHR (Madrid » Heathrow) 138

X Rutas y operaciones

354
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Musculo del aire. Liderazgo en verano

Las aerolineas regulares intensifican sus frecuencias para absorber
la demanda turistica estival

El andlisis de las operaciones comerciales regulares en julio de 2026 refleja una sélida concentracion
de capacidad en las principales companias de red y bajo coste para canalizar la demanda turistica
estival. En el mercado nacional, Vueling encabeza el volumen con 23.150 vuelos operados, seguida
muy de cerca por lberia con 19.820 operaciones e Ryanair con 16.480 conexiones, Completan este
ranking domeéstico Air Europa con 9.850 frecuencias y la compania Binter Canarias con 7.920 trayectos.

En el tablero europeo con origen y destino en aeropuertos espanoles, Ryanair domina con una cifra
récord de 34.820 vuelos, secundada por Lufthansa con 19.420 enlaces e EasyJet con 17.650 operaciones
internacionales. Asimismo, Air France - KLM aporta 15.120 servicios regulares y British Airways suma 11.980
frecuencias. Este gran despliegue pone de relieve como las companias aéreas regulares han reforzado
sustancialmente sus programaciones hacia los destinos de sol y playa peninsulares e insulares,
respondiendo con notable eficacia al extraordinario dinamismo del turismo continental.

Precision en pista.
Indices de puntualidad

El cumplimiento horario resiste en
Espana pese a las tensiones europeads

La puntualidad operativa (OTP) durante el mes
de julio de 2026 ha constituido una auténtica
prueba de estrés para los operadores
comerciales ante los masivos picos de trdfico
estival. En el mercado doméstico espanol, Binter
Canarias se sitda a la cabeza de la regularidad
horaria entre todas las aerolineas con volumen
representativo, alcanzando un notable indice de
puntualidad del 958% en sus 7.920 vuelos
operados. Le siguen Iberia Express con un 92,6% de
cumplimientoy Air Nostrum con un 74,8%.

En las rutas hacia Europa, las mejores métricas
corresponden a Binter Canarias, que logra un
sobresaliente 84,7% de OTP en sus conexiones
internacionales, seguida de muy cerca por KLM
con un 89,1% Yy SwissAir con un 88,4% sobre todos
sus vuelos operados. Asimismo, Finnair alcanza el
87,9% y Norwegian Air Sweden un 86,8%. Estos
registros evidencian la importancia de una
gestion logistica altamente rigurosa para blindar
los horarios en plena campana veraniega.

Observatorio Aéreo | Agosto 2026 | 08



9 e

VUELING
IBERIA
RYANAIR
AIR EUROPA
BINTER

BINTER

IBERIA EXPRESS
AIR NOSTRUM
IBERIA

VUELING

IBERIA

AIR EUROPA
IBERIA EXPRESS
WORLD2FLY
PLUS ULTRA

BINTER

IBERIA EXPRESS
AIR NOSTRUM
IBERIA

AIR EUROPA

Trafico, puntualidad y cancelaciones
CON ORIGEN ESPANA

z Espafia %

7 Europa N

Volumen de tréafico (vuelos totales)
23.150 34.850

16.

480

17.650

oasofisz0

7.920

11.980

Mayor indice de puntualidad (OTP)
95,8%

92,6% J 89,1%

91,4%

85,7%

Mayor indice de recuperacién en vuelo (minutos/trayecto)

18,8

14,2

89,6%

88,4%

86,8%

21,8

17,9

BT (A

9,7

16,1

Menor nimero de cancelaciones (ratio)
0,06%

0,14% § 0,24%

0,21%

0,28% f§ 0,33%

0,45%

0,17%

0,29%

0,38%

Top aerolineas (Juio 2026)

Puntualidad

ES BINTER 95,8%
EU AUSTRIAN 89,6%

ES VUELING

Top 5 companias aéreas

RYANAIR
LUFTHANSA
EASYJET

AIR FRANCE - KLM
BRITISH AIRWAYS

AUSTRIAN
KLM
SWISSAIR
FINNAIR
NORWEGIAN

LUFTHANSA
BRITISH AIRWAYS
AIR FRANCE

KLM

SWISSAIR

KLM

AUSTRIAN
BRUSSELS AIRLINES
FINNAIR

SWISSAIR

23.150
EU RYANAIR 34.850
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X Cancelaciones y retrasos

Impacto del retraso. Radiografia ejecutiva mensual

Las demoras superiores a quince minutos impactan en las conexiones
estivales europeas

El andlisis global de la puntualidad en el espacio aéreo espanol durante julio de 2026 confirma el
impacto derivado de la méxima densidad operativa estival. De los 185.988 vuelos auditados en el
periodo, 48.218 movimientos (el 25,93% del total gestionado) llegaron con una demora superior a 15
minutos respecto a su horario programado, evidenciando un deterioro operativo en toda la cadena de
valor.

La distribucion de estas demoras estuvo fuertemente correlacionada con los picos de saturacion de
los grandes centros receptores y las restricciones de capacidad en los pasillos aéreos continentales. A
nivel de infraestructuras, el Aeropuerto de Palma de Mallorca lideré los retrasos en origen con 5.208
salidas afectadas, seguido de Madrid-Barajas (4.744 demoras) y Barcelona-El Prat (4.347 despegues
tardios). En el émbito de los operadores comerciales, la sobrecarga en las rotaciones penalizd con
especial dureza a companfias con altos voldmenes de corto radio como Ryanair, que acumuld 12.087
vuelos demorados, y EasyJet, con 4.381 servicios afectados.

Asimismo, se identificaron 1.111 vuelos que superaron el umbral critico de los 180 minutos de retraso,
concentrados en un 68,9% en rutas de conexion con Europa. Esta radiografia consolida a julio como un
mes de mdaxima exigencia operativa para el transporte aéreo.

#

el

Rutas bajo presion. Radiografia de incidencias

Los corredores vacacionales acumulan las mayores alteraciones operativas
durante la temporada estival

El balance de incidencias en rutas y operaciones durante julio de 2026 arroja conclusiones
determinantes para el andlisis técnico del transporte aéreo. Sobre una muestra global de 185.988 vuelos
auditados en la red espanola, el 25,93% de las operaciones (48.218 vuelos) sufri6 demoras superiores
a 15 minutos, mientras que se contabilizaron 1111 retrasos criticos que superaron las tres horas de
demora, generando derechos automaticos de indemnizacion.

El comportamiento por segmentos revela una marcada disparidad entre mercados. Las rutas del
espacio europeo concentraron el 74,65% del volumen total de retrasos (35.993 vuelos afectados) y
581 cancelaciones, penalizadas fuertemente por la saturacion de los pasillos aéreos y las restricciones
en el control de trafico continental. En el mercado domeéstico, se registraron 7.804 demoras y 207
cancelaciones totales, destacando que el 62,8% de las suspensiones en vuelos nacionales se concentro
en enlaces insulares. Esta dispersion operativa evidencia que las conexiones turisticas de alta rotacion
sufrieron el mayor estrés operativo del periodo estival, tensionando severamente la conectividad
regular de los viajeros en toda Espana.
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X Cancelaciones y retrasos

Plataformas colapsadas. Tension en las terminales

Los grandes aeropuertos turisticos concentran las principales demoras y esperas

La sobrecarga estival de julio de 2026 generd una fuerte concentracidn de incidencias en los
principales nodos de la red aeroportuaria. Palma de Mallorca (PMI) se convirtié en el principal cuello de
botella en salidas, con 5.208 despegues demorados mds de 15 minutos (34,96% del total) y 146 vuelos
con retrasos superiores a tres horas. En Madrid-Barajas se registraron 4.744 salidas demoradas vy 123
cancelaciones, mientras que Barcelona-El Prat contabilizé 4.347 retrasos en salida y 90 cancelaciones.

En los aeropuertos turisticos de la costa
mediterranea, Mdlaga-Costa del Sol registrd
2238 despegues con demora (2395%) vy
Alicante-Elche sumoé 2126 retrasos en salida
(30,28%). En el @mbito internacional, Manchester
(MAN) encabez6 la ineficiencia con un 37,73% de
salidas  impuntuales  hacia  Espafa.  La

concentracion de trafico en franjas punta y la
escasez de slots de contingencia consolidaron a
estos recintos como los puntos neurdlgicos de
mayor alteracion horaria de todo el sistema
aéreo.

Operadores en jaque.
Analisis de flotas

La rotacion intensiva de flota
compromete la regularidad horaria

La operativa de las aerolineas comerciales en
julio de 2026 estuvo fuertemente condicionada
por una exigencia de rotacion de flotas sin
precedentes en toda Europa. La compafia
Ryanair encabez6 el registro absoluto de demoras
al contabilizar 12.087 vuelos retrasados mas de 15
minutos (un 33,30% de su operativa auditada),
ademds de 403 retrasos de larga duracion que
superaron el umbral de las tres horas, situdndose
como la compaiia aérea con  mayor
contingencia indemnizable del periodo estival.

Por su parte, Easyldet registré 4.381 vuelos
demorados  (33,22%) y 147 cancelaciones,
alcanzando una tasa de cancelacion del 1,11%. En el
segmento de red tradicional, Iberia acumuld
4100 retrasos y 226 cancelaciones sobre 20.710
operaciones, mientras que Vueling sumo6 3.230
vuelos demorados (14,45%) y 92 cancelaciones.
Destaca la notable solidez operativa de Jet2.com,
que operd 7290 vuelos sin registrar ninguna
cancelaciéon, aunque el 32,62% de sus servicios
sufrid demoras superiores a 15 minutos. Estos
registros confirman que los desajustes en las
programaciones estivales han tensiona
notablemente la capacidad de respuesta de
todas las operadoras regulares.
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Cancelaciones y retrasos

Nuestro analisis en 4 tips

CON ORIGEN ESPANA

Franja horaria critica

Dato clave: 18:00 a 20:30 h

Andlisis: La acumulacién de rotaciones diarias
colapsa la puntualidad vesperting, elevando la
tasa de retrasos domésticos por encima del 31%
del total operado

Dato clave: 16:00 a 21:00 h

Andlisis: El efecto arrastre y la congestion del
control aéreo europeo penalizan las conexiones
internacionales, alcanzando casi un 39% de
vuelos demorados

Distancia vs. Puntualidad

Dato clave: Rutas cortas (<300 km)

Andlisis: Los saltos interinsulares y cortos sufren
mayor impuntualidad (74,4% OTP) frente al corredor
peninsular medio por la saturacion de escalas
continuas

Dato clave: Rutas 1.500-2.500 km

Andlisis: Los trayectos largos europeos muestran
mayor estabilidad (74,2% OTP) al absorber desvia-
ciones en crucero mejor que los vuelos cortos
centroeuropeos

Recuperacion en vuelo

Dato clave: Vueling: 7,3 min

Andlisis: Las aerolineas regulares recortan
minutos en crucero tras salidas tardias, logran-
do limpiar pequerios retrasos en los saltos hacia
los archipiélagos

Dato clave: Vueling: 10,3 min

Andlisis: La flexibilidad de planes de navegacion en
rutas continentales permite compensar demoras en
tierra, alcanzando promedios superiores a diez
minutos recuperados

Aeropuertos "Tapon”

Dato clave: Palma de Mallorca sigue saturado
Andlisis: El pico turistico estival satura las
plataformas de Son Sant Joan: el 27,9% de los
vuelos domeésticos aterrizan con retraso.

RECLAMA
TRAVEL

Dato clave: Londres-Gatwick repite
Andlisis: La congestion en los accesos
al espacio britédnico genera esperas
criticas, dejando casi un 33% de

llegadas demoradas desde Espania.
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Expertos

en derechos del pasajero

Convertimos las incidencias del vuelo
en soluciones para tus viajeros

Defensa juridica Incluida

Llevamos el caso a los tribunales si es
necesario, sin riesgo para el cliente

Especialistas en
el reglamento

261/2004

Aplicamos la normativa
europea para conseguir

hasta 600€ por pasdjero Transparencia total

Panel de control exclusivo para que la
agencia supervise todas sus reclamaciones

Filtro inteligente

Analizamos la viabilidad de la reclamaciéon
en segundos mediante IA

[ °
éQué gana tu agencia?
Fidelizacion extrema y una nueva via
de ingresos atipicos

éQué gana tu cliente?

La seguridad de que, si su vuelo se cancela
O se retrasa, un equipo de expertos
recuperard hasta 600€ por él

éPuedo reclamar por mi vuelo?

Introduce los datos de tu reserva
y te informamos GRATIS

Consulta condiciones especiales
para tu agencia de viajes

\J/ BECLAMA 46660283

reclamatravel.com
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El gigante de dos pisos. Leyenda del A380

Secretos, ingenieria y espacios de lujo del avibn mads grande del mundo

El Airbus A380 permanece en el imaginario colectivo como el monumento definitivo a la ambicion y
excelencia de la ingenieria aerondautica europea. Concebido a finales de los noventa con una
inversion superior a 25.000 millones de euros para desafiar la hegemonia histérica del Boeing 747, el
legendario "Superjumbo” sigue ostentando con orgullo el titulo indiscutible de mayor aeronave
comercial de pasajeros jomds construida en la historio. Con una longitud de 72,7 metros, una
envergadura alar de 79,8 metros y una altura equivalente a un edificio de ocho plantas (24,1 metros), su
presencia en cualquier aeropuerto internacional continGa cautivando por igual a viajeros y a los
profesionales del turismo.

La logistica de fabricacion del coloso constituyd
una proeza multinacional coordinada entre
Francia, Alemania, Reino Unido vy Espana.
Componentes estratégicos de la estructurg, tales
como la seccidn de colag, el cono posterior y el
estabilizador horizontal de fibra de carbono, se
produjeron en las plantas espanolas de Getafe,
lllescas y Puerto Real, siendo trasladadas por via
maritima y fluvial mediante barcazas y convoyes
terrestres especiales hasta la linea de ensambilaje
final en Toulouse. Su catdlogo oficial fijaba un
precio unitario de adquisicion de 445,6 millones de
dolares en su dltima versidon comercializada.

En su configuracion esténdar de tres clases comerciales, el A380 alberga comodamente entre 480y
550 pasajeros, alcanzando una capacidad maxima técnica certificada de hasta 853 plazas en
configuracion de alta densidad. Esta colosal superficie Gtil de cabina (550 metros cuadrados repartidos
en dos cubiertas completas) permitié a las aerolineas de vanguardia redefinir el lujo en el largo radio.
Emirates revoluciond el segmento exclusivo incorporando suites privadas con duchas spa operativas a
bordo y un exclusivo bar lounge social en la cubierta superior. Singapore Airlines estrend suites con
camas dobles independientes, mientras que Etihad Airways sorprendié al mercado con "The Residence’,
un lujoso apartamento aéreo de tres estancias con mayordomo privado.

En el plano estrictamente operativo, este gigante de 575 toneladas de peso mdaximo al despegue
cuenta con cuatro potentes reactores y una capacidad de combustible de 320.000 litros, suficiente para
cubrir 15200 kilbmetros sin escalas. No obstante, su elevado consumo medio de 12.000 litros de
queroseno por hora y la répida evolucion de la industria hacia bimotores ultraeficientes (como el A350
o el Boeing 787) forzaron el cese de su produccion en 2021 tras 251 unidades entregadas en todo el
mundo.

A pesar de ello, aerolineas de referencia como Emirates (su principal operador con 116 unidades en
activo), British Airways, Singapore Airlines, Qatar Airways, Lufthansa y Qantas mantienen este icono
plenamente operativo en sus rutas intercontinentales de mayor demanda, confirmando que la
experiencia de surcar los cielos en un palacio de dos plantas sigue siendo un acontecimiento
absolutamente insuperable.

Observatorio Aéreo | Agosto 2026 (14



x Aeropuertos

Radiografia de incidencias.

La congestion estival y los cuellos de botella disparan las demoras aéreas

El andlisis exhaustivo y técnico de las operaciones aéreas comerciales en julio de 2026 confirma una
severa tension en las infraestructuras de la red espanola debido a la extraordinaria concentracion
del tréfico vacacional y a las severas restricciones de capacidad en el espacio aéreo comunitario. A lo
largo de este periodo estival de mdxima exigencia, la concurrencia de factores climaticos adversos, la
saturacion de pistas de rodadura y los desajustes en las rotaciones programadas de aeronaves han
puesto a prueba la capacidad de resiliencia operativa en los principales destinos turisticos y de
conexion internacional de nuestro pais.

En los grandes nodos del territorio nacional, los
indicadores clave de rendimiento (KPIs) reflejan
cuellos de botella criticos derivados
principalmente del efecto arrastre y la
sobrecarga en los servicios de asistencia en
tierra. El Aeropuerto Adolfo Sudrez Madrid-Barajas
lidero el volumen global de incidencias en Espana
al registrar 4.620 retrasos superiores a los 15
minutos y un total de 168 cancelaciones en sus
37.850 operaciones coordinadas. Por su parte,
Josep Tarradellas Barcelona-El Prat acumulé 4.150
demoras y 145 cancelaciones en 29.420 vuelos. En
el segmento estrictamente vacacional, Palma de
Mallorca (PMI) contabilizé6 3.480 retrasos y 112
cancelaciones  sobre  22.680  operaciones,
mientras que Mdlaga-Costa del Sol sumo 1.820
demoras y Alicante-Elche registré 1.310 retrasos
significativos.  Asimismo, las cancelaciones
impactaron de forma notable en aeropuertos
receptores como Valencia (64) e Ibiza (58).

Esta coyuntura operativa nacional coincide
plenamente con las advertencias técnicas
emitidas por Eurocontrol en sus informes de
monitorizacién estival. El organismo europeo
destaca que la falta de capacidad y las
limitaciones de personal en los centros de control
de trafico aéreo (ATC) del centro del continente,
sumadas a las regulaciones de flujo en Francia y
Alemania, generaron demoras reactivas masivas
que afectaron directamente a las oleadas de
llegadas vespertinas en Espana.

Para estos dias de agosto, los informes oficiales de Eurocontrol anticipan que estos cuellos de botella
se intensificardn en todo el arco mediterraneo occidental. La confluencia de programaciones récord,
saturacion en las complejas maniobras de aproximacion terminal y la escasez de slots de contingencia
convertird a los principales aeropuertos espanoles en puntos prioritarios de friccion constante. Ante
este exigente escenario, la monitorizacion continua y el andlisis riguroso de las incidencias operativas
resultan herramientas indispensables para garantizar un servicio profesional riguroso y proteger de
forma integral y efectiva todos los legitimos derechos econdmicos de los viajeros y clientes afectados.
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X Aeropuertos

Precision quirurgica.

Las infraestructuras regionales y del norte peninsular encabezan la regularidad

En un mes marcado por la alta intensidad del trdfico en los
grandes centros de conexion, los aeropuertos del norte peninsular
han vuelto a erigirse como ejemplos indiscutibles de maxima
eficiencia y riguroso cumplimiento horario durante julio de 2026. A la
cabeza absoluta de la puntualidad aérea en Espana se sitda el
Aeropuerto de Vitoria (VIT), logrando un sobresaliente indice OTP del
95,6% en sus operaciones comerciales regulares, lo que lo consagra
como la infraestructura aeroportuaria mas puntual y fiable de toda
la red nacional.

La excelencia operativa también se refleja con enorme fuerza en
Galicio, donde el Aeropuerto de Vigo (VGO) alcanzé un magnifico
94,4% de puntualidad, seguido muy de cerca por Asturias (OVD) con
un 93,9% de cumplimiento horario. Asimismo, Santiago-Rosalia de
Castro (SCQ) obtuvo un destacado 92,8% y Santander (SDR) cerré el
Top 5 con un soélido 921% de vuelos en hora. Estos excelentes
registros demuestran que las infraestructuras medianas y
regionales ofrecen una regularidad operativa excepcional frente
a las tensiones logisticas de los grandes aeropuertos saturados.

Conectividad continental.

Londres, Paris y Frankfurt lideran el
volumen de conexiones hacia Espana

El andlisis técnico de las operaciones aéreas
europeas con origen y destino en aeropuertos
espafnoles durante julio de 2026 confirma el
dominio incontestable de los grandes centros
emisores y nodos de transferencia internacional
del continente. A la cabeza de este destacado
volumen se posiciond con total claridad
Londres-Heathrow (LHR), sumando un total de
6.120 vuelos en conexion directa con Espana vy
reafirmando  la  extraordinaria  relevancia
estratégica del mercado turistico britdnico para
nuestras infraestructuras.

En segundo lugar se situé Paris-Charles de
Gaulle (CDG) con 5.540 operaciones
coordinadas, seguido de muy cerca por el centro
neurdlgico de conexion alemdn de Frankfurt am
Main (FRA), que contabilizé 5.180 vuelos
conectados con las pistas espanolas. Por su parte,
Amsterdam-Schiphol ~ (AMS)  alcanzé  4.920
movimientos regulares y Manich (MUC) sumé 4.210
frecuencias en todo el periodo estival. Estos cinco
grandes aeropuertos europeos canalizaron las
mayores oleadas de trdfico hacia nuestros
concurridos destinos turisticos de sol y playa y
capitales, poniendo de manifiesto la estrecha
interdependencia entre los mercados
continentales y las pistas de la red esparola.
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X Aeropuertos

Top 5 aeropuertos

Trafico, puntualidad, retrasos y cancelaciones
CON ORIGEN ESPANA

I/ Espafia > < Europa \|
Volumen de tréafico (vuelos totales)

MAD 37.850 6.120 LHR
BCN  29.420]5540 | CcDG
PMI 22.680 5.180 FRA
hor BT T s
ALC 11.240 4.210 MUC

Mayor indice de puntualidad (OTP)

VIT 95,6% 88,1% ZRH
veo muc
OoVD 93,9% 86,8% VIE
scq osL
SDR 92,1% 85,4% CPH

Mayor niimero de retrasos (>15 min.)

MAD 4.620 910 LHR
PMI 3.480 780 AMS

AcP " vez0] 70
ALC 1.310 590 ORY

Mayor nimero de cancelaciones

MAD 168 74 CDG
BeN T usfes
PMI n2 el FRA
VLC | eaflsa | AMS
IBZ 58 46 ORY

Top aeropuertos (Juio 2026)

Puntualidad YW

ES VIT (VITORIA) 95,6% ES MAD (MADRID- BARAJAS) 4.620
EU ZRH (ZURICH) 88,1% EU LHR (LONDON HEATROW) 910
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